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1. Pategning af det samlede regnskab

Arsrapporten er aflagt 1 henhold til bekendtgerelse nr. 116 om statens regnskabsvaesen af 19. februar
2018 (regnskabsbekendtgerelsen).

Arsrapporten omfatter

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Civilstyrelsen, CVR-nummer 11570119, er an-
svarlig for: 11.11.05. Retshj=lpsinstitutioner mv., 11.11.11. Civilstyrelsen, 11.11.12. Opsegende rets-
hjeelp, 11.11.13. Erstatning til ofre for forbrydelser og 11.11.63. Offerfonden, herunder de regnskabsmaes-
sige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen 1 forbindelse med bevillingskontrollen for 2023.

Pategning
Der tilkendegives hermed:
1. At arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder veesentlige fejlinformationer eller
udeladelser, herunder at malopstillingen og méalrapporteringen i arsrapporten er fyldestgorende.
2. At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med med-
delte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaelse af aftaler og sseedvanlig praksis.
3. At der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmeessig forvaltning af de
midler og ved driften af de institutioner, der er omfattet af arsrapporten.

Viborg, 15. marts 2024 Kobenhavn, 22.marts 2024
Dlrakmr Lene Volke Rnesen em&ntsr:hei' Jnhan Lagart.h
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2. Beretning

2.1. Praesentation af virksomheden
Civilstyrelsen herer til Justitsministeriets ressort, og styrelsens virksomhedsstrategi tager afsaet i
Justitsministeriets koncerns mission og vision samt Civilstyrelsens egen mission og vision.

Civilstyrelsens mission Civilstyrelsens vision

Civilstyrelsen behandler konkrete og gene- Civilstyrelsen skal vcere en tidssvarende
styrelse, som

- er til gavn for borgerne

- er attraktiv for medarbejderne og
- bidrager til helhedstenkning og

effektivitet pd tvcers af Justitsministeriets

relle sager og sekretariatsbetjener neevn og
rad pd de civilretlige omrdder under
Justitsministeriet.

Civilstyrelsen sikrer adgang til Danmarks

love og regler.
koncern.

Civilstyrelsen har ansvaret for konkret sagsbehandling og til dels fastseettelse af generelle regler vedre-
rende fonde, fri proces, advokatbeskikkelser, retshjalp, udenlandsk bosiddendes erhvervelse af fast ejen-
dom, visse arveretlige sager samt klager over vaergemal, fremtidsfuldmagter og bandlagte midler. Sty-
relsen yder sekretariatsbetjening af Erstatningsnaevnet, Retsleegeradet, Radet for Offerfonden og Ind-
samlingsneevnet. Styrelsen har derudover ansvaret for Retsinformation og udgivelsen af Statstidende og
Lovtidende. Styrelsen varetager endvidere opgaven med udbetaling af erstatning til ofre for forbrydelser
og den efterfalgende behandling af regressager mod skadevoldere. Endelig fungerer Civilstyrelsen som
kontrolorgan pa fondsomradet, indsamlingsomradet og i forhold til de midler, som Offerfonden uddeler.

Det er faelles for alle Civilstyrelsens opgaver, at de kraever juridisk sagsbehandling med fokus pa god
borgerbetjening, kort sagsbehandlingstid, hej faglig kvalitet og borgernes retssikkerhed. Styrelsen er til
for borgerne, der skal mode en tydelig, aben og tilgaengelig styrelse. Dette er udgangspunktet for Civil-
styrelsens tre pejlemeerker:

Udsyn: Civilstyrelsen er en offentlig myndighed, der er der, nar borgeren, de professionelle brugere og
samarbejdspartnere har brug for os. Vi forstar, udfylder og udvikler vores rolle i samspil med samfundet
omkring os. Vi lader os inspirere, deler viden og indgar nye samarbejder, der ogsad er med til at udvikle
vores opgavelgsning og vores organisation. Vi indgér proaktivt 1 lesning af tveergaende udfordringer.

Fremsyn: Civilstyrelsen er en offentlig myndighed, der kigger fremad. Vi arbejder med at forudse og
forsta behov og ageren hos borgere, professionelle brugere, samarbejdspartnere og i arbejdsstyrken. Vores
ageren 1 samfundet skal afspejle, at vi vil bidrage til, at statens opgavelssning til hver en tid sker med
borgeren 1 centrum. Vi prioriterer at arbejde med nye digitaliseringstendenser i det offentlige, og vi er
ambitiose pa borgerrettede digitale lesninger samt interne understettende platforme uden at ga pa kom-
promis med sikkerheden.

Kompetente medarbejdere: Civilstyrelsens vigtigste ressource for at kunne betjene vores omverden er

dygtige medarbejdere. Derfor skal vi vedholdende veere en offentlig myndighed, der kan rekruttere og
udvikle kompetente og ambitisse medarbejdere med faglige og personlige kompetencer, der gor dem 1
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stand til at lese vores opgaver med hgj kvalitet. Vi understotter medarbejdernes hgje faglige niveau og
personlige kompetencer gennem tillidsbaseret ledelse med tydelige rammer, retning og frihed under an-
svar. Vi er en arbejdsplads med fleksibilitet, work-life-balance og karrieremuligheder.

De tre pejlemeerker er 1 strategien nedbrudt i fem indsatsomrader: malrettet information og radgivning,
kommunikation og branding, karriereveje og udviklingsmuligheder, digitalisering samt proces og styring.

Denne arsrapport afleegges for folgende hovedkonti:

§ 11.11.05. Retshj=lpsinstitutioner mv. (Anden bevilling),

§ 11.11.11. Civilstyrelsen (Driftsbevilling),

§ 11.11.12. Opsegende retshjeelp (Reservationsbevilling),

§ 11.11.13. Erstatning til ofre for forbrydelser (Lovbunden bevilling) og
§ 11.11.63. Offerfonden (Reservationsbevilling).
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2.2. Ledelsesberetning
Tabel 1: Nogletal

Mio. kr., lobende priser 2022 2023 20242
Resultatopgerelse

Ordineere driftsindtegter -111,3 -114,5 -113,6
- Heraf indteegtsfort bevilling -95,0 -98,2 -97,8
- Heraf eksterne indtaegter -16,3 -16,3 -15,8
Ordinzre driftsomkostninger 113,8 120,1 118,9
- Heraf lon 78,3 86,2 85,1
- Heraf afskrivninger 8,3 8,6 7,6
- Heraf evrige omkostninger (inkl. husleje) 27,2 25,3 26,1
Resultat af ordinaer drift 2,5 5,6 5,2
Resultat for finansielle poster -1,6 1,6 1,6
Arets resultat -0,4 2,6 2,6
Balance

Anlaegsaktiver 27,8 22,3 0,0
Omseaetningsaktiver 27,0 28,2 0,0
Egenkapital 18,6 16,0 0,0
Langfristet geeld 24,5 19,8 0,0
Kortfristet gaeld 11,0 13,9 0,0
Lanerammen 25,0 25,0 25,0
Traek pa lAnerammen 23,5 17,9 0,0
Finansielle nogletal

Udnyttelsesgrad af lanerammen 94,2% 71,6% 93,2%
Overskudsgrad 0,4% -2,3% -1,6%
Bevillingsandel 85,4% 85,8% 86,1%
KPI - karakter for udgiftsopfelgning

Personaleoplysninger

Antal arsveerk 127,0 139,5 121,0
Arsvaerkspris 0,6 0,6 0,7
Lonomkostningsandel 70,3% 75,3% 71,1%
Lonsumsloft! 76,7 79,1 75,7
Lonforbrug 78,3 82,3 80,8

! Arsveerksprisen er beregnet pa baggrund af det samlede lenforbrug, som ogsa omfatter vederlag til medlemmerne af de rdd og nsevn, som styrelsen

sekretariatsbetjener. Rads- og nevnsmedlemmer indgar ikke i arsveerksantallet.

2 Grundbudgettet for 2024 er baseret pa FFL24

Definition af negletal

Noagletal Definition

Udnyttelsesgrad af ldnerammen Ultimosaldo FF4 / ldneramme

Overskudsgrad Arets resultat / ordinzere driftsindteegter
Bevillingsandel Indtaegtsfort bevilling / ordinaere driftsindteegter 1 alt
Arsvaerkspris Lonforbrug / antal arsverk

Lonomkostningsandel

Lonforbrug / ordinsere driftsindteegter
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Beretningsaret 2023 har veeret et ar, hvor Civilstyrelsen bl.a. fik feerdiggjort den nye virksomhedsstra-
tegi, som vi pabegyndte arbejdet med 1 2022. Den nye virksomhedsstrategi skal veere med til at sikre
Civilstyrelsens fortsatte fokus pa at vaere en moderne og tidssvarende styrelse, der sikrer effektiv sags-
behandling og borgernes retssikkerhed. Strategiudviklingen har veeret praeget af en hej grad af medar-
bejderinddragelse for at sikre en neerverende og relaterbar strategi for hele organisationen.

Som en del af udmentningen af strategien har Civilstyrelsen arbejdet med at udvikle styrelsens branding,
kommunikation og synlighed. Civilstyrelsens geografiske placering i Viborg seetter nogle saserlige rammer
for medarbejderrekruttering, hvorfor en eget synlighed og tilstedeveerelse pa bade karrieremesser og Lin-
kedIn skal veere med til at skabe nye forudseetninger for ogsa fremover at kunne rekruttere dygtige med-
arbejdere. Samtidig har Civilstyrelsen opdateret sin hjemmeside, s den nu fremstir mere brugervenlig
for de borgere og professionelle akterer mv., der har brug for styrelsens ydelser. Hjemmesiden er nu ogsa
et aktiv i arbejdet med at forteelle om styrelsen bl.a. 1 form af saerskilte sider om ”"Job & Karriere”. Der er
desuden opstartet flere samarbejder med gvrige interessenter i Viborg med henblik pa at traekke attraktiv
arbejdskraft til byen.

En anden del af virksomhedsstrategien omhandler strukturer i fagkontorerne, hvor der skulle ske en
tilpasningen i de enkelte kontorer i lyset af styrelsens opgaver. Civilstyrelsen har traditionelt ansat juri-
ster som turnusfuldmeegtige inden for Justitsministeriets koncern. Efter 3-5 ar i Civilstyrelsen vil de
fuldmeegtige rokere til en anden del af koncernen med henblik pa fortsat faglig og personlig udvikling.
Pa baggrund af tilpasningen i fagkontorerne valgte Civilstyrelsen i 2023 at anseette specialkonsulenter i
de kontorer, hvor opgaverne tilsagde dette.

Civilstyrelsen har 1 2023 prioriteret at deltage og undervise 1 forskellige fora. Navnlig har styrelsens
kontorer med ansvaret for henholdsvis Offererstatning og Regres undervist dommere og dommerfuld-
meegtige samt bistandsadvokater 1 grundlaget for offererstatning og statens efterfelgende regresmulig-
hed. Det har saledes veesentlig betydning for sagsbehandlingstiden, hvis dommeren treffer afgorelse om
erstatning i forbindelse med straffesagen i de sager, hvor dette er en mulighed, og at bistandsadvokaterne
sikrer, at erstatningskrav er fuldt oplyste ved fremseettelsen. Det sikrer den skadelidte en hurtigere er-
statning og gor sagsbehandlingen lettere bade for Civilstyrelsen og domstolene, hvis erstatningskrav be-
handles 1 forbindelse med straffesagen. Og samtidig vil der ikke vaere behov for at anlaegge en regressag
ved domstolene efterfolgende.

P4 IT-omréadet har Civilstyrelsen 1 2023 bl.a. brugt kreefter pa at forberede udbud af Civilstyrelsens sam-
fundskritiske system Lex Dania, som forventes igangsat i 1. kvartal af 2024. Samtidig har styrelsen ar-
bejdet med forberedelse af det periodeskift 1 WorkZone, som styrelsen forventer at gennemfore i 1. kvartal
af 2024.

1 2023 fortsatte det egede fokus pa Civilstyrelsens krise- og beredskabshandtering. Det er saerligt cyber-
og informationssikkerhed, der generer sget opmeerksomhed, da truslen pa netop dette omrade er en ved-
varende risiko, som styrelsen skal kunne handtere. Civilstyrelsen gennemforte bl.a. beredskabsovelse i
forhold til to af Civilstyrelsens samfundskritiske systemer, Lex Dania og Statstidende, og lavede en storre
revision af styrelsens generelle beredskabsplan.

Civilstyrelsen sagde 1 2023 farvel til styrelsens stabschef og sekretariatschefen for Offererstatning, der
begge har haft neglepositioner i styrelsen siden etableringen af Civilstyrelsen i Viborg i 2017. Selvom det
er xrgerligt at miste to dygtige chefer, gleeder vi os over, at de har faet spaendende nye stillinger med
avancement, som vi ser som et kvalitetsstempel til Civilstyrelsen og vores evne til at udvikle dygtige
medarbejdere og chefer, der er eftertragtede pa arbejdsmarkedet. Samtidig har det veeret meget tilfreds-
stillende, at styrelsen har kunnet besaette de ledige chefstillinger med dygtige interne medarbejdere.

I 2023 fortsatte Civilstyrelsen endvidere arbejdet med at forbedre og udvikle driftsstyring og effektivitet
1 sagsbehandlingen gennem bedre udnyttelse af de data, der allerede findes 1 styrelsens sagsbehandlings-
system, men som hidtil ikke har veeret tilgaengelige 1 et anvendeligt format. Til brug for dette blev der 1
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2022 udviklet veerktojer pa baggrund af en analyse af de eksisterende data, ogsa kaldet type 2-data. I
2023 blev der arbejdet med at implementere veerktgjerne, som giver mulighed for at folge sagsgangen
samt afrapportere pa liggetid 1 en given sagstilstand 1 systemet.

Civilstyrelsens fokus pa driftsstyring og tilfredsstillende sagsbehandlingstider har 1 styrelsens arbejde 1
2023 udmentet sig 1 effektiv sagsbehandling med fortsat hej kvalitet 1 opgavelosningen. Det har veeret et
ar med tilfredsstillende sagsbehandlingstider pa en reekke sagsomrader. Sagsbehandlingstiden i Erstat-
ningsnaevnet og 1 sager om fri proces har veeret utilfredsstillende, da resultatmalene pa disse omrader
ikke er opfyldt (find uddybning i afsnit 2.2.3.). Pa de gvrige omrader danner de nuverende sagsbehand-
lingstider grobund for bade et hejt antal afgerelser, der samtidig har den rigtige kvalitet, og som er med
til at sikre, at Civilstyrelsen lever op til vores fokus om at have "borgeren 1 centrum”. Samlet set blev 10
ud af 12 mal naet pa styrelsens mal- og resultatplan for 2023. Med de tiltag, der er gjort pa fri proces-
omradet 1 2023, hvor antallet af afgorelser steg med 35 procent 1 forhold til 2022, og maengden af verse-
rende sager over det seneste halve ar er faldet markant, samt forskellige tiltag for offererstatningsomra-
det, tror vi pa, at vi ogsa pa disse to omrader kan né rimelige sagsbehandlingstider pa henholdsvis kort
og noget leengere sigt.

Tabel 2: Virksomhedens samlede aktivitet i 2023

(Mio. kr.) Bevilling Regnskab |Overfort overskud
ultimo
Drift Udgifter 122,1 122,3 19.4
Indtaegter -23,9 -21,5 ’
Administrerede ordninger | Udgifter 738,3 905,5
Indtegter -368,2 -260,1 0,0

Tabel 2 viser, at for de administrerede ordninger udviser regnskabet vaesentligt hojere udgifter og faerre
indtegter end bevillingen. Det hojere realiserede udgiftsniveau er primeert relateret til konto 11.11.13
Erstatning til ofre for forbrydelser. De lavere indtsegter er ogsd primeert relateret til denne konto. Der
henvises til punkt 3.8 for neermere uddybning af afvigelser pa denne konto.

2.2.1. Overfort overskud

Tabel 2A: Overskud, hovedkonto 11.11.11.

Mio. kr., lebende priser Reserveret Overfort
bevilling  overskud
Beholdning primo 2023 0,0 -15,0
Arets gvrige bevaegelser 2023 0,0 2,6
Beholdning ultimo 2023 0,0 -12,4

Det akkumulerede overforte overskud ultimo 2023 pa 12,4 mio. kr. er veesentligt hgjere end startkapita-
len pa 3,6 mio. kr. Den negative udsvingsrate ultimo 2023 er pa 3,4, hvilket betyder en opsparing pa 3,4
gange statsforskrivningen pa 3,6 mio. kr. Kravene til Civilstyrelsens egenkapital er dermed opfyldt.

2.2.2. Arets skonomiske resultater

Arets okonomiske resultat er med et underskud pa 2,6 mio. kr. tilfredsstillende. I grundbudgettet for aret
var forventningerne til arets resultat et underskud pa 3,9, mio. kr. Det realiserede gkonomiske resultat 1
2023 pavirkes af en stigning i arets driftsindteegter, en stigning i personaleomkostningerne samt et fald
1 andre ordinaere driftsomkostninger.
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Stigningen 1 arets driftsindtaegter kan henfores til flere gebyrindteegter fra indrykninger 1 Statstidende
end budgetteret samt oget kursusaktivitet og dermed ogede gebyrindtegter fra kurser, 1 Lex Dania. En-
delig var der sgede gebyrindtaegter fra ansegninger om tilladelse til indsamlinger, hvilket bl.a. skyldes
at flere §4-organisationer 1 2023 skulle have fornyet deres trearige indsamlingstilladelser.

Stigningen i1 personaleomkostningerne kan henfores til et aget behov for rekrutteringer, bl.a. pa baggrund
af et hgjere antal barsler end forventet, hvilket ogsa kan ses 1 stigningen 1 lenrefusioner. Lonrefusionerne
daekker dog kun en andel af lenomkostninger, hvilket dermed har haft indvirkning pa lenudgifterne.

Faldet 1 andre ordinsere driftsomkostninger kan primeert henfores til, at der var budgetteret med bade et
WorkZone-periodeskift og en opdatering af WorkZone i 2023. Begge IT-projekter har matte udskydes til
2024.

2.2.3. Arets faglige resultater

Civilstyrelsen naede 1 2023 de opstillede resultatmal med undtagelse af resultatméalet vedrerende sags-
behandlingstid og liggetid pa sager 1 driftsflowet 1 Erstatningsneevnet samt resultatmélet vedrerende
sagsbehandlingstid i sagerne vedrerende fri proces.

Antal Veegtet andel

Opfyldte resultatkrav 10 70%
Ikke opfyldte resultatkrav 2 30%
Resultatkrav i alt 12 100%

Samlet set vurderer styrelsen, at de faglige resultater 1 2023 med en malopfyldelse pa 70 pct. er tilfreds-
stillende.

Det er dog ikke tilfredsstillende, at resultatmalet om sagsbehandlingstid og liggetid pa sager i Erstat-
ningsngevnet ikke er opfyldt. Civilstyrelsen opnéaede her et resultat pa 251 dage mod et méal pa 200 dage.
Sagsbehandlingstiden steg fra 2022 til 2023 med 36 dage, da sagsbehandlingstiden med udgangen af
2022 var pa 215 dage. Dertil steg liggetiden for sagerne 1 driftsflowet 1 Erstatningsneevnet fra 257 dage 1
2022 til 289 dage 1 2023, hvor liggetiden ikke méatte overstige det foregdende ar. Med den nuvaerende
bevilling og en stor udskiftning 1 medarbejdergruppen viste malet sig i 2023 for dette resultatkrav at
veere for ambitigst. Det er imidlertid tilfredsstillende, at Civilstyrelsen som sekretariat for Erstatnings-
naevnet 1 2023 afsluttede behandlingen af de 1.835 sager, som skulle genoptages som folge af Hojesterets
dom af 4. december 2020 1 sagen BS-1564/2020-HJR.

Det er ligeledes ikke tilfredsstillende, at resultatmélet om sagsbehandlingstid og liggetid vedrerende sa-
ger om fri proces ikke er opfyldt. Civilstyrelsen opnaede her et resultat pa 147 dage i gennemsnitlig sags-
behandlingstid mod et mal pa 90 dage. Dog faldt liggetiden for sagerne fra 148 dage i 2022 til 101 dage 1
2023. Stor udskiftning 1 medarbejdergruppen forst pa aret var medvirkende til, at malet viste sig at veere
for ambitigst 1 2023 for dette resultatkrav.

Det er styrelsens forventning, at malopfyldelsen fremover vil veere hgjere.
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2.3. Kerneopgaver og ressourcer

2.3.1. Opgaver og ressourcer — skematisk oversigt

Tabel 3: Sammenfatning af skonomi for virksomhedens produkter/opgaver

Mio. kr., lobende priser Indteegtsfort  Qurige ind- Omkostnin-  Andel af
bevilling teegter ger arets over-
skud
Generel ledelse og administration -20,8 -5,1 25,9 0,0
Konkrete afgerelser pa det civilretlige omrade -25,9 -0,1 27,4 1,4
Feallesstatslig retskildeformidling -11,3 -12,7 24,1 0,1
Rad og neevn samt sekretariatsbetjening -40,2 -3,6 44,8 1,1
I alt -98,2 -21,5 122,3 2,6

Den indteegtsforte bevilling pa § 11.11.11. Civilstyrelsen var i 2023 pa 98,2 mio. kr. Der er foretaget
forholdsmeessig fordeling af bevillingen pa bevillingsfinansierede opgaver svarende til drets forbrug. Der-
ved viser tabel 3 resultaterne af de respektive finansieringskilder pa hovedformal.

Underskuddet for "Konkrete afgorelser pa det civilretlige omrade” skyldes primeert hgjere lenudgifter
end forudset vedrerende aktiviteterne relateret til fri proces. Som folge af en stigning i sagsbehandlings-
tiden og antallet af verserende sager var det nedvendigt at tilfere omradet ekstra ressourcer, hvilket har
vaeret med til at nedbringe antallet af verserende sager markant i andet halvar af 2023.

Underskuddet ved kerneopgaven "Rad og nsevn samt sekretariatsbetjening” vedrorer aktiviteter i rela-
tion til Erstatningsnsevnets sekretariat. Bl.a. pa baggrund af et storre antal barsler end forventet, var

det nedvendigt at tilfore sekretariatet ressourcer for at kunne opretholde produktionen.

Underskuddet er disponeret fra overfort overskud fra tidligere ar.
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2.4. Malrapportering

2.4.1. Malrapporteringens forste del: Oversigt over arets resultatopfyldelse

Tabel 4: Arets malopfyldelse

Mal/Resultatkrav

‘ Opnaede resultater

| Malopfyldelse

Mal 1 - Betjening af Folketinget (vaegt 5 %)

Resultatkrav 1.1

Civilstyrelsen skal afgive bidrag til Justitsmini-
steriet inden for heringsfristen 1 95 pct. af alle
heringer over udvalgsspergsmal mv., som frem-
sendes efter den 1. januar 2023.

Civilstyrelsen har afgivet bidrag til
Justitsministeriet inden for he-
ringsfristen 1 97 pct. af alle 30 he-
ringer over udvalgsspergsméal mv.,
som er fremsendt efter den 1. ja-
nuar 2023.

Mal opfyldt

Mal 3 - Nedbringelse af konsulentforbruget (va

t5 %)

Resultatkrav 2.1

Civilstyrelsen skal inden udgangen af februar
udarbejde en prognose for det forventede konsu-
lentforbrug i 2023 samt en plan for at nedbringe
anvendelsen af konsulenter, herunder seerligt
management konsulenter, jf. udmentede bespa-
relser for konsulentforbrug

Civilstyrelsen har medio februar
udarbejdet en prognose og handle-
plan for konsulentforbruget i Civil-
styrelsen for 2023.

Mal opfyldt

Mal 3 — Cyber- og informationssikkerhed (vaegt

10 %)

Resultatkrav 3.1 (veegt 5%)

Civilstyrelsen skal senest inden udgangen af 1.
halvar 2023 gennemgé og opdatere sin it-bered-
skabsplan, herunder skabe overblik over even-
tuelle systemspecifikke it-beredskabsplaner.

Civilstyrelsen har inden udgangen
af 1. halvar 2023 gennemgaet og op-
dateret sin it-beredskabsplan og
udfeerdiget et overblik over system-
specifikke it-beredskabsplaner.

Mal opfyldt

Resultatkrav 3.2 (veegt 5%)

Civilstyrelsen skal 1 2023, med afseet 1 departe-
mentets vejledning, foretage en vurdering af, i
hvilket omfang kravene 1 den Nationale Stra-
tegi for Cyber- og informationssikkerhed er im-
plementeret. Vurderingen sendes til oriente-
ring til departementet.

Justitsministeriet har fremsendt et
vejledningskatalog, som fastslar
hvornar og hvordan de otte krav i
den Nationale Strategi for Cyber-
og informationssikkerhed er imple-
menteret 1 2024. Civilstyrelsen har
foretaget en vurdering af hvilke
indsatser, vi forventer at ivaerk-
saette 1 2024 med henblik pa at na
implementeringsfristerne. Vurde-
ringen er indsendt til Justitsmini-
steriets DCIS-enhed indenfor fri-
sten.

Mal opfyldt
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Mal 4 — Behandling af sager om offererstatning (veegt 25 %)

Resultatkrav 4.1 (veegt 20%)

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid 1 offer-
erstatningssager i driftsflowet, ekskl. genop-
tagne rentesager, skal 1 2023 hgjst veere 200

Den gennemsnitlige sagsbehand-
lingstid i offererstatningssager i
driftsflowet, ekskl. genoptagne ren-

dage. tesager, kunne ultimo december
2023 opgores til 251 dage. Mal ikke opfyldt

Alderen pa sagsbeholdningen af offererstat-
ningssager i driftsflowet, ekskl. genoptagne Alderen pa sagsbeholdningen er
rentesager, ma i 2023 ikke stige ift. niveauet steget fra 257 dage 1 gennemsnit ul-
ved udgangen af 2022. timo 2022 til 289 dage ultimo 2023.
Resultatkrav 4.2 (veegt 5%)
Behandlingen af de udskilte genoptagne rente- | Alle genoptagne rentesager var af-
sager, efter Hojesterets dom af 4. december sluttet ved udgangen af 2023. .
2020 om forrentning af erstatning, skal veere Mal opfyldt
afsluttet ved udgangen af 2023.
Mal 5 - Behandling af sager i Retslaegeradet (vagt 20 %)
Resultatkrav 5.1 (veegt 20 %)
Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid 1 sager | Den gennemsnitlige sagsbehand-
i Retslaegeradet skal i 2023 hgjst vaere 150 lingstid endte pa 135 dage i Rets-
dage. leegeradets sager.

Mal opfyldt
Alderen pa sagsbeholdningen af sager i Retslae- | Alderen pa sagsbeholdningen er
geradet ma ikke stige 1 2023 ift. niveau ved ud- |faldet fra 161 dage i gennemsnit ul-
gangen af 2022. timo 2022 til 139 dage ultimo 2023.
Mal 6 - Behandling af sager om fri proces (vagt 10 %)
Resultatkrav 6.1
Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid i sager | Den gennemsnitlige sagsbehand-
om fri proces skal i 2023 hejst veere 90 dage. lingstid endte pa 147 dage i sager

om fri proces.

Mal ikke opfyldt
Alderen péa sagsbeholdningen af sager om fri Alderen pa sagsbeholdningen er
proces ma ikke stige i 2023 ift. niveau ved ud- | faldet fra 148 dage i gennemsnit ul-
gangen af 2022. timo 2022 til 101 dage ultimo 2023.
Mal 7 - Behandling af kontrolsager (vaegt 10 %)
Resultatkrav 7.1
Civilstyrelsen skal 1 2022 med udgangspunkt i | Civilstyrelsen gennemforte 1 2023 1
en risikobaseret tilgang som minimum gennem- | alt 1.026 kontroller pa indsam-
fore 1.000 kontroller pd indsamlings- og fonds- | lings- og fondsomradet samt i for- | Mal opfyldt
omraderne samt i forhold til Offerfondens ud- | hold til Offerfondens uddelte mid-
delte midler. ler.
Mal 8 - En effektiv styrelse (vaegt 10 %)
Resultatkrav 8.1 (veegt 5 %)
Civilstyrelsen skal i 1. halvar af 2023 implemen-
tere veerktgjerne, som beskrevet i analyse om Veerktojet var ved udgangen af 2. | pg] opfyldt

type 2-data, 1 alle Civilstyrelsens kontorer samt
udvikle en metode for maling af effekten.

kvartal 2023 implementeret 1 alle
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Civilstyrelsens kontorer. Histori-
ske data lagres 1 en database med
henblik pa at kunne effektmaéle og
dokumentere implementeringen.

Resultatkrav 8.2 (veegt 5 %)
Civilstyrelsen skal 1 2. halvar dokumentere an- | Civilstyrelsen har, med udgangs-
vendelsen af vaerktojerne og male effekten af an- | punkt i data fra fer implementerin-
vendelsen. gen, udarbejdet malssetninger for
to udvalgte kontorer. Data er doku- | Mal opfyldt
menteret, malt og sammenstillet
fra implementering og indtil 31.
december 2023.

Mal 9 - Implementering af Charter for godt og grent indkeb (vaegt 5 %)
Resultatkrav 9.1
Civilstyrelsen implementerer 1 2023 Charter for | Civilstyrelsen har implementeret 1
godt og grent indkeb i1 overensstemmelse med | henhold til implementeringspla- | Mal opfyldt
den plan, der udmeldes fra Justitsministeriets | nen fra departementet.
departement.

2.4.2. Malrapporteringens anden del: Uddybende analyser og vurderinger
Civilstyrelsen naede i 2023 de opstillede resultatmal med undtagelse af resultatmalet vedrerende sags-
behandlingstid og liggetid pa sager i driftsflowet i Erstatningsnevnet samt resultatmalet vedrerende
sagsbehandlingstid 1 sagerne vedregrende fri proces. Civilstyrelsen vurderer, at det samlet er en tilfreds-
stillende opfyldelse af de mal, der er opstillet i méal- og resultatplanen for 2023. Civilstyrelsen er gaet ud
af 2023 med en samlet vaegtet malopfyldelse pa 70 pct., der deekker over méalopfyldelse 1 10 ud af 12
resultatmal.

Civilstyrelsens fokus pa driftsstyring og tilfredsstillende sagsbehandlingstider har i storstedelen af sty-
relsens arbejde 1 2023 udmentet sig 1 mere effektiv sagsbehandling med fortsat hej kvalitet i opgavelas-
ningen. I mal 4 om "Behandlingen af sager i Offererstatningen” er 1 ud af 2 resultatmal opfyldt. Det er
ikke tilfredsstillende, at resultatmél 4.1 om sagsbehandlingstid og liggetid pa sager i Erstatningsnsevnet
ikke er opfyldt. Som beskrevet opnaede Civilstyrelsen en sagsbehandlingstid for sagerne i driftsflowet 1
Erstatningsnaevnet pa 251 dage mod et méal pa 200 dage. Sagsbehandlingstiden steg fra 2022 til 2023
med 36 dage, da sagsbehandlingstiden med udgangen af 2022 var pa 215 dage. Dertil steg liggetiden for
sagerne 1 driftsflowet 1 Erstatningsnesevnet fra 257 dage 1 2022 til 289 dage 1 2023, hvor liggetiden ikke
matte overstige det foregdende ar. Med den nuvaerende bevilling og en stor udskiftning i medarbejder-
gruppen viste malet sig 1 2023 for dette resultatkrav at veere for ambitiest. Dette omrade er et fortsat
stort fokusomrade hos Civilstyrelsen, og det er ogsa baggrunden for, at Civilstyrelsen i 2023 igangsatte
et projekt om nedbringelse af sagsbehandlingstider i styrelsens kontor for offererstatning. Afrapportering
pa projektet skal veere faerdiggjort inden sommeren 2024 og skal danne grundlag for dreftelse af, hvilke
af de beskrevne initiativer der skal implementeres, samt hvordan den fremtidige bevilling til Erstat-
ningsnaevnets sekretariat skal se ud.

I mal 6 om behandling af sager om fri proces er den gennemsnitlige sagsbehandlingstid endt pa 147 dage
1 2023. I forhold til et resultatkrav om en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa hejst 90 dage er malet
saledes ikke indfriet. Samtidig er alderen pa sagsbeholdningen dog faldet fra 148 dage i gennemsnit ul-
timo 2022 til 101 dage ultimo 2023. Der er i sommeren 2023 gjort en raekke tiltag pa fri proces-omradet,
hvilket har medfert at antallet af verserende sager over det seneste halve ar er faldet markant. Tiltagene
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betad 1 forste omgang, at den gennemsnitlige sagsbehandlingstid steg pa grund af hej alder pa de verse-
rende sager. Fra tredje til fjerde kvartal 2023 faldt den gennemsnitlige sagsbehandlingstid fra 181 dage
til 117 dage. Pa den baggrund forventes en forbedring af sagsbehandlingstiden 1 2024.

2.5. Forventninger til det kommende ar

Styrelsens kerneforretning — at treeffe afgerelser 1 konkrete sager — vil fortsat veere der, hvor vi skal have
vores allerstorste stort fokus 1 2024. Civilstyrelsen vil arbejde videre pa at rekruttere dygtige medarbej-
dere, gore det nemmere at treeffe afgorelser og opna en effektiv udnyttelse af styrelsens ressourcer, som
skal sikre, at borgeren far en korrekt afgerelse 1 rette tid. Vi vil bl.a. arbejde med gode og relevante IT-
lesninger, udnyttelse af datadrevet driftsstyring, og opgaveglidning fra jurister til styrelsens dygtige ad-
ministrative personale og elever.

Som led 1 styrelsens nye virksomhedsstrategi vil Civilstyrelsen i1 det kommende ar udarbejde en IT-stra-
tegi, som bl.a. skal seette retning for den fremtidige digitalisering, herunder hvordan styrelsen skal prio-
ritere de mange digitaliseringsonsker, der er 1 organisationen. Endvidere starter styrelsen at starte et
arbejde op med at afdaekke mulighederne for at digitalisere kundgerelse af geografi i lovgivningsproces-
sen, der péa sigt skal vaere med til at understotte funktionalitet og brugervenlighed i to af Civilstyrelsens
samfundskritiske systemer, Retsinformation og Lovtidende. Projektet har afventet regeringens nye digi-
taliseringsstrategi. Det er primo 2024 vedtaget, at der afsattes midler til et Proof of Concept, som skal
afdekke losningsforslag, der vil kunne gore det nemmere og enklere at finde ud af, hvor geografiske
lovbestemmelser er geeldende, til gleede og gavn for borgere og virksomheder.

Civilstyrelsen vil 1 2024 fortsaette og styrke samarbejdet med andre styrelser og interessenter bade inden
for Justitsministeriets koncern og udenfor, herunder med det juridiske miljo 1 Viborg. Civilstyrelsen vil
inspirere og leere af andre styrelser og sikre et godt samarbejde og sparring ved forskellige netveerk. I
2024 vil Civilstyrelsen derfor bl.a. facilitere et it-netveerk for de mindre styrelser i Justitsministeriets
koncern. Fokus vil veere at dele erfaringer om muligheder 1 styrelsernes feelles ESDH-system, som Civil-
styrelsen allerede udnytter i stort omfang.

I 2024 skal Civilstyrelsen udarbejde et ledelsesgrundlag. Det skal bl.a. veere med til at understotte ud-
mentningen af styrelsens nye virksomhedsstrategi samt give falles retning og kompetenceudvikling for
styrelsens ledere. Med en relativ ny chefgruppe i styrelsen er det vigtigt, at vi far sat ord pa, hvad der
kendetegner god ledelse i organisationen, sa bade ledere og medarbejdere har et klart billede af, hvordan
den gode leder agerer 1 spaendingsfeltet mellem at sikre resultater, relationer, fornyelse og stabilitet.

Endvidere vil Civilstyrelsen 1 2024 feerdiggere det igangsatte analysearbejde om nedbringelse af sagsbe-

handlingstider i styrelsens kontor for offererstatning og indlede dreftelser om den fremtidige bevilling til
omradet.

Tabel 5: Forventninger til det kommende ar

Forventninger til det kommende ar Regnskab R-ar 2023 Grundbudget B-ar 2024
Bevilling (inkl. TB) og gvrige indtaegter -119,7 -118,0
Udgifter 122,3 120,6
Resultat 2,6 2,6

Civilstyrelsen forventer et underskud pa 2,6 mio. kr. i 2024, som primaert er relateret til aktiviteterne i
Erstatningsnaevnets sekretariat.

14/26



Civilstyrelsens bevillingen blev i 2023 forhejet med 2,6 mio. kr. i forbindelse med genoptagelse af mini-
mum 1.835 sager i Erstatningsnaevnet i forhold til fastsaettelse af tidspunkt for forrentning 1 offererstat-
ningssager som folge af Hojesteretsdom af d. 4. december 2020 1 sagen BS-1564/2020-HJR. Bevillingen
er faldet vaek 1 2024, men Civilstyrelsen har indarbejdet et merforbrug pa 2,6 mio. kr. til lensum i 2024
for fastholdelse af arsveerkene med henblik pa sikre sagsbehandlingskapaciteten i1 Erstatningsnaevnet.

3. Regnskab

3.1. Anvendt regnskabspraksis

Regnskabet for Civilstyrelsens driftsbevilling § 11.11.11. Civilstyrelsen afleegges efter de omkostnings-
baserede regnskabsprincipper 1 overensstemmelse med det af Folketingets Finansudvalgs tiltradte Akt
163 af 24/6 2004, regnskabsbekendtgerelsen (bkg. nr. 116 af 19. februar 2018), Okonomisk Administrative
Vejledning (www.oes.dk/oekonomi/oeav/) og Okonomistyrelsens retningslinjer, som angivet 1 vejledning
om arsrapport for statslige institutioner af december 2021. For gvrige hovedkonti, som henhgrer under
Civilstyrelsens virksomhed, afleegges regnskabet efter udgiftsbaserede regnskabsprincipper.

Civilstyrelsen har ingen dispensationer eller andre afvigelser fra de geeldende retningslinjer vedrerende
regnskabspraksis efter de omkostningsbaserede principper. Den anvendte regnskabspraksis er ikke &n-
dret i forhold til sidste dr. Regnskabsperioden er finansaret. Udgangspunktet for resultatopgerelsen er,
at indtaegter resultatfores pa det tidspunkt, de optjenes, og omkostninger resultatfores pa det tidspunkt,
de forbruges.

Indtaegter og omkostninger periodiseres efter folgende principper:

e Lonsumsudgifter inkl. hensaettelser til ferie og optjent overarbejde resultatfores lebende, i takt
med at arbejdet udfores.

e Varer og tjenesteydelser, hvor forbrug sker i samme finanséar inden for 12 méaneder fra levering
eller arbejdets udforelse, resultatfores ved levering eller ved arbejdets udforelse.

e Materielle og immaterielle aktiver afskrives over den forventede levetid, som afhengigt af aktivet
er 3-10 ar. Kun aktiver over 50.000 kr. aktiveres.

e For forpligtelser, der ikke vedrerer levering af varer og tjenesteydelser, registreres en hensattelse
eller en kortfristet geldspost, nar en forpligtende begivenhed er indtruffet, og forpligtelsen er
sandsynlig og kan opgares.

e Indtesegter resultatfores, nar en levering af tjenesteydelser har fundet sted, og der er erhvervet en
juridisk ret til at modtage betaling.

Jf. regelgrundlag for generelle feellesomkostninger er Civilstyrelsen ifelge princippet "folg eller forklar”
forpligtet til at forklare i det tilfeelde, hvor omkostninger, som normalt er en generel faellesomkostning,
afviger fra normalen. Civilstyrelsen har i to tilfeelde valgt at afvige fra regelgrundlaget.

1. Hjemmesider for kerneopgaver
Udgifter til hjemmesiderne indsamlingsnaevnet.dk, offerfonden.dk, erstatningsnaevnet.dk, retsinforma-
tion.dk, statstidende.dk og lovtidende.dk konteres ikke som generelle faellesomkostninger, da disse hjem-
mesider enten udger kerneopgaven eller indgar i udevelsen af kerneopgaverne. Civilstyrelsen forestar
den elektroniske udgivelse af Lovtidende og Statstidende samt statens juridiske informationssystem
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Retsinformation. Indsamlingsneevnet er forpligtet til at offentliggere regnskaber fra indsamlinger pa ind-
samlingsnaevnet.dk, hvorfor denne hjemmeside udger en del af kerneopgavevaretagelsen.

2. Karnov-licenser
Karnov-licenser er udgifter til et specialprogram, som anvendes i den juridiske sagsbehandling, og der-
med indgar licenserne 1 lesningen af den faglige kerneopgave. Udgiften til licenser indregnes derfor ikke
som en generel fellesomkostning.

Styrelsen anvender data fra Navision Stat, Statens Koncernsystem (SKS) og Statens Budgetsystem (SBS)
ved udarbejdelse af regnskabet.
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3.2. Resultatopgoerelse mv.
Tabel 6: Resultatopgoerelse

Mio. kr., lebende priser Regnskab Regnskab Budget

note: 2022 2023 2024
Ordinzre driftsindtaegter
Indteegtsfort bevilling
Bevilling -95,0 -98,2 -97,8
Anvendt af tidligere ars reserverede bevillinger 0,0 0,0 0,0
Reserveret af indevaerende ars bevillinger 0,0 0,0 0.0
Indtaegtsfort bevilling i alt -95,0 -98,2 -97,8
Eksternt salg af varer og tjenesteydelser -12,2 -12,1 -12,0
Internt statsligt salg af varer og tjenesteydelser -0,7 -0,6 -0,5
Tilskud til egen drift 0,0 0,0 0,0
Gebyrer -3,4 -3,6 -3,3
Ordinzere driftsindtaegter i alt -111,3 -114,5 -113,6
Ordinaere driftsomkostninger
/Endring 1 lagre 0,0 0,0 0,0
Husleje 2,8 2,9 2,8
Internt keb af varer og tjenesteydelser 7,6 7,1 6,5
Forbrugsomkostninger i alt 10,4 10,0 9,3
Personaleomkostninger
Lonninger 71,5 80,0 79,0
Andre personaleomkostninger 0,0 0,0 0,0
Pension 9,5 10,9 10,7
Lonrefusion -2,8 -4,7 -4,6
Personaleomkostninger i alt 78,31 86,2 85,1
Af- og nedskrivninger 8,3 8,6 7,6
Andre ordinzere driftsomkostninger 16,8 15,3 16,8
Ordinzre driftsomkostninger i alt 113,8 120,1 118,9
Resultat af ordinaer drift 2,5 5,6 5,2
Andre driftsposter
Andre driftsindtegter -4,9 -5,1 -4,4
Andre driftsomkostninger 0,7 1,1 0,8
Resultat for finansielle poster -1,62 1,6 1,6
Finansielle poster
Finansielle indtegter -0,1 -0,1 0,0
Finansielle omkostninger 1,3 1,1 0,9
Resultat for ekstraordinsere poster -0,4 2,6 2,63
Ekstraordinzere poster
Ekstraordineere indtegter 0,0 0,0 0,0
Ekstraordinaere omkostninger 0,0 0,0 0,0
Arets resultat -0,4 2,6 2,6
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1 Personaleomkostninger i alt 31.12.2022 er anfort i henhold til veerdien i Statens Koncern System. Grundet afrunding til mio. kr. af de enkelte
delsaldi i opgerelsen, som enkeltvis er i overensstemmelse med veerdien i Statens Koncern System, summerer disse afrundet til 78,2 mio. kr. i ars-
rapporten.

2 Resultat for finansielle poster pr. 31.12.2022 er anfort i henhold til veerdien i Statens Koncern System. Grundet afrunding til mio. kr. af de enkelte
delsaldi i opgerelsen, som enkeltvis er i overensstemmelse med veerdien i Statens Koncern System, summerer disse afrundet til 1,7 mio. kr. i arsrap-
porten.

3 Resultat for ekstraordinaere poster i kolonnen med budgettal for 2024 er anfert i henhold til veerdien i Statens Koncern System. Grundet afrunding
til mio. kr. af de enkelte delsaldi i opgerelsen, som enkeltvis er i overensstemmelse med vaerdien i Statens Koncern System, summerer disse afrun-
det til 2,5 mio. kr. i 4rsrapporten.

Arets resultat udviser et underskud pa 2,6 mio. kr., hvilket er 1,3 mio. kr. mindre end forventet i grund-
budgettet for finansaret, som udviste et underskud pa 3,9 mio. kr. Forklaringen pa at underskuddet er
blevet mindre skyldes primeert en lille stigning 1 arets driftsindtaegter, mens en stigning i personaleom-
kostningerne er blevet opvejet af et fald 1 andre ordinaere driftsomkostninger.

Ud over bevillingen pa finansloven pa 98,2 mio. kr. finansieres driften af Civilstyrelsen af indtaegter fra
salg af varer og tjenesteydelser pa 16,3 mio. kr., hvoraf 12,1 mio. kr. vedrerer indtaegt fra indrykninger 1
Statstidende.

3.2.1. Forklaring af tilbageforte hensattelser og periodiseringsposter

Civilstyrelsen har 1 2023 ikke tilbagefort veesentlige hensaettelser. Arets hensatte forpligtelser er beskre-
vet 1 note 3 til balancen.

3.2.2. Resultatdisponering
Arets resultat er disponeret fra overfort overskud.

Tabel 7: Resultatdisponering

Mio. kr., lesbende priser Regnskab Regnskab Budget
note: 2022 2023 2024
Disponeret til bortfald 0,0 0,0 0,0
Disponeret til reserveret egenkapital 0,0 0,0 0,0
Disponeret udbytte til statskassen 0,0 0,0 0,0
Disponeret til overfort overskud -0,4 2,6 2,6
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3.3. Balancen

Tabel 8: Balancen

Aktiver Primo Ultimo Passiver Primo Ultimo
note: 2023 2023 note: 2023 2023
Anlaegsaktiver: Egenkapital
Immaterielle anleegsaktiver Reguleret egenkapital (start-
1 kapital) 3,6 3,6
Feerdiggjorte udviklingsprojekter Opskrivninger
22,2 16,7 0,0 0,0
Erhvervede koncessioner, paten- Reserveret egenkapital
ter, licenser m.v. 0,0 0,0 0,0 0,0
Udviklingsprojekter under opfo- Bortfald af arets resultat
relse 0,5 0,8 0,0 0,0
Immaterielle anlaegsaktiver i Udbytte til staten
alt 22,7 17,5 0,0 0,0
9 Materielle anleegsaktiver Overfort overskud 15,0 12,4
Grunde, arealer og bygninger 1,3 1,1 Egenkapital i alt 18,6 16,0
Infrastruktur 0,0 0,0 3 Hensatte forpligtelser 0,6 0,7
Transportmateriel 0,0 0,0
Produktionsanleg og maskiner 0,0 0,0 Langfristede geeldsposter
Inventar og IT-udstyr 0,2 0,1 FF4 Langfristet geeld 23,9 19,0
Igangveerende arbejder for egen
regning 0,0 0,0
Materielle anleegsaktiver i alt 1.5 1.2 Donationer 0.6 0.8
Statsforskrivning 3.6 3,6 Prioritetsgeeld 0,0 0,0
@vrige finansielle anleegsaktiver 0,0 0,0 Anden langfristet geeld 0,0 0,0
Finansielle anlagsaktiver i Langfristet geeld i alt
alt 3,6 3,6 24,5 19,8
Anlazegsaktiver i alt 27.8 22.3
Omsaetningsaktiver: Kortfristede geeldsposter
Leveranderer af varer og tje-
nesteydelser 4,3 4,9
Varebeholdning 0,0 0,0
Tilgodehavender 2.3 3,6 Anden kortfristet geeld! 2.4 3,7
Periodeafgreensningsposter! 1,8 1,9 Skyldige feriepenge 4,4 5,1
Veerdipapirer 0,0 0,0 Indefrosne feriepenge 0,0 0,0
Likvide beholdninger Reserveret bevilling 0,0 0,0
FF5 Uforrentet konto 21.9 92,7 Igangvaerende. arbejder for 0.0 0.0
fremmed regning
FF7 Finansieringskonto 1,1 0,3 FF7 Finansieringskonto 0,0 0,0
Andre likvider 0,0 0,0 Periodeafgreensningsposter 0,0 0,0
Likvide beholdninger i alt 23,0 22,4 Kortfristet geld i alt 11,0 18,7
Omsatningsaktiver i alt 27,1 27.9 Geeld i alt 35,6 33,5
Aktiveri alt 54,8 50,2 Passiver i alt 54,8 50,2

1 Der er foretaget reklassifikation af forudbetalt lon, hvilket foreger anden kort geeld og periodeafgreensningsposter under omsatningsaktiver med 0,1
mio. kr. 1 2022. Reklassifikationen er udelukkende foretaget i arsrapporten, derfor afviger tallene i drsrapporten fra tallene i SKS.
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3.4. Egenkapitalforklaring

Tabel 9: Egenkapitalforklaring
Mio. kr., lebende priser

note: 2022 2023
Egenkapital primo R-aret 18,2 18,6
Startkapital primo 3,6 3,6
+ZAndring 1 startkapital 0,0 0,0
Startkapital ultimo 3,6 3,6
Opskrivninger primo 0,0 0,0
+/ZAndringer 1 opskrivninger 0,0 0,0
Opskrivninger ultimo 0,0 0,0
Reserveret egenkapital primo 0,0 0,0
+Andring i reserveret egenkapital 0,0 0,0
Reserveret egenkapital ultimo 0,0 0,0
Overfort overskud primo 14,6 15,0
+Primoregulering/flytning mellem bogferingskredse 0,0 0,0
+Regulering af det overforte overskud 0,0 0,0
+Overfort fra arets resultat 0,4 -2,6
- Bortfald af arets resultat 0,0 0,0
- Udbytte til staten 0,0 0,0
+Overfort af reserveret bevilling 0,0 0,0
Overfort overskud ultimo 15,0 12,4
Egenkapital ultimo R-aret 18,6 16,0

3.5. Likviditet og laneramme

Tabel 10: Udnyttelse af laneramme

Mio. kr., lebende priser 2023
Sum af imm. og mat. anlegsaktiver (undt. donationer) pr. 31. december 2019 17,9
Laneramme pr. 31. december 2023 25,0
Udnyttelsesgrad i procent 71,5%

12023 blev 71,5 pct. af lanerammen udnyttet. Treekket pa lanerammen finansierer nodvendige investe-
ringer 1 det samfundskritiske system Lex Dania produktion, samt retsinformation.dk. Lex Dania produk-
tion faciliterer lovgivningsprocessen fra lovforslag til Folketing til kundgerelse 1 Lovtidende.

3.6. Opfolgning pa lensumsloft

Tabel 11: Opfelgning pa lensumsloft § 11.11.11. Civilstyrelsen

Mio. kr., lebende priser 2023
Lonsumsloft FLL 79,1
Lonsumsloft inkl. TB/aktstykker 79,1
Lonforbrug under lensumsloft 82,3
Difference -3,2
Akkumuleret opsparing ultimo 2022 11,6
Akkumuleret opsparing ultimo 2023 8,4
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Civilstyrelsen har haft et merforbrug pa lensumsloftet 1 2023 pa 3,2 mio. kr., som anvendes fra opsparing
ultimo 2022. Den akkumulerede opsparing ultimo 2023 er herefter opgjort til 8,4 mio. kr. Tabellens lon-
sumsforbrug afviger fra tabel 6 (resultatopgerelsen) med -3,9 mio. kr. ultimo 2023. Det skyldes, at lenfor-
bruget pa 3,9 mio. kr. 1 Statstidendes indtaegtsdeekkede virksomhed ikke er omfattet af lansumsloftet.

3.7. Bevillingsregnskabet

Tabel 12: Bevillingsregnskab § 11.11.11. Civilstyrelsen

Hovedkonto Navn Bevillingstype Mio kr.  Bevilling Regnskab Afvi- Viderefo-
gelse relse Ultimo
Udgifter 122,1 122,3 -0,2 194
11.11.11 Civilstyrelsen | Driftsbevilling | Indtaegter -23,9 -21,5 -2,4 ’

De feerre indtaegter relaterer sig til Statstidende, hvor det er forventningen, at der skal ske en prisregu-
lering efter genudbuddet 1 2024 af driftskontrakten og en deraf afledt seendring i udgiftsniveauet.

3.8. Udgiftsbaserede hovedkonti

Tabel 12A: Virksomhedens udgiftsbaserede hovedkonti

Hoved-  Navn Bevillingstype  Mio kr.  Bevil- Regn- Afvi- Viderefo-
konto ling skab gelse  relse Ul-
timo
Anden bevil- Udgifter 23,9 22,4 1,5 0.0
11.11.05 | Retshjeelpsinstitutioner ling Indtaegter -0,7 -0,7 0,0 ’
Reservations- | Udgifter 2,7 2,7 0,0 0.0
11.11.12 | Opsegende retshjeelp bevilling Indtegter 0,0 0,0 0,0 ’
Erstatning til ofre for for- | Lovbunden Udgifter 667,1| 834,1| -167,0 0.0
11.11.13 |brydelser bevilling Indtegter | -322,9| -218,6| -104,3 ’
Reservations- | Udgifter 44,6 46,3 -1,7 0.0
11.11.63 | Offerfonden bevilling Indtegter | -44.6 -40,7 -3,9 ’

Fra og med finansaret 2016 udger Offerfondens bevilling de faktisk indbetalte bidrag til Offerfonden.
Radet for Offerfonden afvikler ansegningsrunder midt pa aret med efterfolgende anvisning af tilskud. P4
tidspunktet for ansegningsrunderne kendes storrelsen af arets tilskudspulje siledes ikke, og derfor an-
viser radet tilskud pa baggrund af forventningerne i Rigspolitiets prognose 2 vedrerende indbetalte bi-
drag til Offerfonden.

12023 gennemforte radet to ansegningsrunder, hvor der indkom tilstreekkeligt med kvalificerede ansog-
ninger til, at radet har kunnet uddele 46,3 mio. kr. Samtidig har indbetalinger af bidrag til Offerfonden
vaeret lavere end forudsat i1 bevillingen med 3,9 mio. kr. Dette har bevirket, at videreferelsen pa -5,6 mio.
kr. primo 2023 er nedbragt til 0,0 mio. kr. ultimo 2023.

Afvigelsen pa 11.11.13 pa -167,0 mio. kr. pa udgiftssiden skyldes afskrivninger af regreskrav, der er over-
sendt til Geeldsstyrelsen pa 358,4 mio. kr. Grundet en langvarig onboarding til inddrivelsesmyndighedens
inddrivelsessystem (PSRM) var det ikke muligt for Civilstyrelsen at oversende regreskrav 1 perioden fra
1. januar 2021 til 26. oktober 2022. Efter aftale med Finansministeriet blev der i 2023 foretaget afskriv-
ning af samtlige krav fra 2021 og 2022 samt 1. halvar 2023. Afskrivningen var oprindeligt budgetteret til
afskrivning over en laengere periode. Den lavere indteegt i forhold til bevilling skyldes et lavere aktivi-
tetsniveau 1 regreskrav end det budgetterede.

21/26



4. Bilag til arsrapporten

Tabel 13 - Note 1: Immaterielle anleegsaktiver

Mio. kr. o )
Feerdiggjorte Erhvervede koncessi-
udviklings- oner, patenter, li- I alt
projekter censer mv.

Primobeholdning 79,1 0,0 79,1
Opskrivning 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 1.1.2023 (for afskr.) 79,1 0,0 79,1
Tilgang 3,0 0,0 3,0
Afgang 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 31.12.2023 (for afskr.) 82,1 0,0 82,1
AKkk. afskrivninger -65,4 0,0 -65,4
AKkk. nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
AKk. af- og nedskrivninger

31.12.2023 -65,4 0,0 -65,4
Regnskabsmeessig veerdi pr.

31.12.2023 16,7 0,0 16,7
Arets afskrivninger -8,5 0,0 -8,5
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0
Avrets af- og nedskrivninger -8,5 0,0 -8,5
Afskrivningsperiode/ar 5-8 ar 3ar
Tabel 13A - Note 1: Udviklingsprojekter under opforelse

Mio. kr. Udviklingsprojekter

under opforelse

Primosaldo pr. 1.1 2023 0,5
Tilgang 3,3
Nedskrivninger 0,0
Afgang 3,0
Kostpris pr. 31.12.2023 0,8
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Tabel 14 - Note 2: Materielle anlaegsaktiver

Mio. kr. o T = 5
: 5 5 : :

5 12 @, O ] o —

E R 5 &% [ g e, =3

5L = g B 5 2

S S T

# 2 = i

Primobeholdning 1,7 0,0 0,0 0,0 1,4 3,1
Opskrivning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 1.1.2023 (for
afskr.) 1,7 0,0 0,0 0,0 1,4 3,1
Tilgang 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Afgang 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 31.12.2023
(for afskr.) 1,7 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0
AKkk. afskrivninger 0,6 0,0 0,0 0,0 1,2 1,8
AKkk. nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
AKk. af- og nedskrivnin-
ger 31.12.2022 0,6 0,0 0,0 0,0 1,2 1,8
Regnskabsmeaessig veerdi
pr. 31.12.2023 1,1 0,0 0,0 0,0 0,11 1,2
Avets afskrivninger 0,2 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivnin-
ger 0,2 0,0 0,0 0,0 0,1 0,3
Afskrivningsperiode/ar 10 ar 3 ar

1 Regnskabsmeessig veerdi 31.12.2023 "Inventar og it-udstyr” er anfort i henhold til veerdien i Statens Koncern System. Grundet afrunding til mio. kr. af de
enkelte delsaldi i opgerelsen, som enkeltvis er i overensstemmelse med veerdien i Statens Koncern System, summerer disse afrundet til 0,2 mio. kr. i drsrappor-

ten.

Tabel 15 - Note 3: Hensatte forpligtelser

Mio. kr.

Hensat i 2023 til Belab
Reetableringsforpligtigelse til det private lejemal Toldboden 2 0,7
Hensaettelser 1 alt 0,7
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Bilag 1: Akkumuleret resultat for indtegtsdaekket virksomhed

Statstidende
Den 28. juni 2015 blev udgivelsen af Statstidende overfort fra Finansministeriets ressort til Justitsmini-

steriet og henlagt til Civilstyrelsen. Udgivelse af Statstidende er reguleret i lov om Statstidende med
senere @ndringer og med tilherende bekendtgerelse. Statstidendeloven blev éendret 1 2013, hvor der blev
indfert obligatorisk digital levering af meddelelser til indrykning.

Statstidende finansieres ved en betalingsordning, hvor de, der indrykker meddelelser, betaler pr. indryk-
ning. Taksten for betalingen skal fastseettes saledes, at der opnas fuld deekning for de omkostninger, der
er forbundet med udgivelsen af Statstidende, da der tilstreebes balance i1 skonomien over en firearig pe-
riode.

Ved overforelsen af Statstidende til Civilstyrelsen havde Statstidende et akkumuleret overskud pa 14,1
mio. kr. Af finanslovsforslag 2015 Nr. 117. ad 07.1 2.01. fremgar, at “Statstidende lader omkostningerne
forbundet med opgaveomrddet overstige de opkreevede indteegter i perioden fra 2015-2022 med henblik pd
at afvikle det akkumulerede overforte overskud pd ordningen.” I 2022 var det akkumulerede overskud
planmeessigt afviklet, og der tilstraebes en fremtidig balance i skonomien over en firearig periode.

Tabel 16 - Bilag 1: Akkumuleret resultat for indtegtsdekket virksomhed

Ultimo
Lobende priser, mio. kr. 2020 2021 2022 2023
Statstidende -4,3 -1,5 0,0 0,0

Bilag 2: Oversigt over betalinger med lovbestemt takst

Indsamlingsnceevnet
Ved lov nr. 511 af 26. maj 2014 (lov om indsamling mv.) er indsamlingsnaevnet oprettet, og sekretariats-

betjeningen er pr. 1. juli 2014 henlagt til Civilstyrelsen. Der 1 loven fastsat en rakke belgb, som skal
indbetales til finansiering af neevnet og det tilhorende sekretariat.

Tabel 17 - Bilag 2: Betalingsordninger

Arets indteegt

Lgbende priser, mio. kr. 2020 2021 2022 2023
Betalinger ved ansegning om tilladelse til indsamling -4,6 -1,8 -3,4 -3,6

Bilag 3: Andre tilskudsfinansierede aktiviteter

Retshjeelpsinstitutioner
Civilstyrelsen varetager anvisningen af tilskud, som ydes i medfer af retsplejelovens § 323, stk. 1, 1. pkt.
og § 324, 1. pkt.

Opsogende retshjceelp

Civilstyrelsen varetager anvisningen af satspuljemidler til Gadejuristens arbejde med opsegende rets-
hjelp pa gadeplan.
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Offerfonden

Civilstyrelsen administrerer hovedkontoen § 11.11.63. Offerfonden. Pa denne konto afholdes tilskud fra
Offerfonden, der er oprettet ved lov om Offerfonden (lov nr. 603 af 12. juni 2013). I henhold til lovens § 1
stk. 1, har Offerfonden til formal at yde tilskud til projekter og aktiviteter, der generelt kan styrke viden
om eller indsatsen til statte for ofre for forbrydelser og trafikofre eller grupper heraf.

Midlerne administreres af et uafhaengigt rad. Civilstyrelsen stiller sekretariatsbetjening til radighed for
Radet for Offerfonden. Udgifterne til sekretariatsbetjeningen og radet finansieres ved en intern statslig
overforsel til § 11.11.11. Civilstyrelsen.

Til finansiering af udgifterne til Offerfonden, herunder sekretariatet og radet, opkreeves indbetalinger af
et offerbidrag fra lovovertraedere 1 visse neermere angivne sager 1 henhold til § 4 i1 lov om offerfonden.
Offerbidraget udger 500 kr. og er fastsat 1 § 4 i lov om offerfonden. Indtegterne regnskabsfores pa §
11.23.02. Boder, parkeringsafgifter, salg af pas, kereprover og kerekort mv., som administreres af politiet.
Indtaegterne fremgéar derfor ikke 1 denne arsrapport.

Tabel 18 - Bilag 3: Andre tilskudsfinansierede aktiviteter

Overfort Aretstil-  Arets udgif- Arets resul-  Overskud
overskud skud ter tat til videre-
fra tidligere forsel
Lobende priser, Mio. kr. ar
11.11.05 Retshjeelpsinstitutioner 0,0 -23,2 21,7 1,5 0,0
11.11.12 Opsegende Retshjzlp 0,0 -2,7 2,7 0,0 0,0
11.11.63 Offerfonden -5,6 -40,7 46,3 5,6 0,0
I alt -5,6 -66,6 70,7 7,1 0,0

Fra og med finansaret 2016 udger Offerfondens bevilling de faktisk indbetalte bidrag til Offerfonden.
Radet for Offerfonden afvikler ansegningsrunder midt pa aret med efterfolgende anvisning af tilskud. Pa
tidspunktet for ansegningsrunderne kendes storrelsen af arets tilskudspulje siledes ikke, og derfor an-
viser radet tilskud pa baggrund af forventningerne i Rigspolitiets prognose 2 vedrgrende indbetalte bi-
drag til Offerfonden.

12023 gennemforte radet to ansegningsrunder, hvor der indkom tilstreekkeligt med kvalificerede ansog-
ninger til, at radet har kunnet uddele 46,3 mio. kr., samtidigt har indbetalinger af bidrag til Offerfonden
vaeret lavere end forudsat i1 bevillingen med 3,9 mio. kr. Dette har bevirket, at videreferelsen pa -5,6 mio.
kr. primo 2023 er nedbragt til 0 mio. kr. ultimo 2023.

Bilag 4: It-omkostninger

Civilstyrelsen indgar i Statens It, som varetager it-driften af styrelsens administrative it-systemer. Drif-
ten af it-systemer, som indgar 1 styrelsens kerneopgaver vedrerende Statstidende og Lovtidende mv., er
outsourcet til en ekstern leverander.
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Tabel 19 - Bilag 4: It-omkostninger

Mio. kr. 2023
1. Interne personaleomkostninger til it-drift/-vedligehold/-udvikling 2,8
2. Intern statslig keb af it 2,8
3. It-systemdrift 6,7
4. Tt-vedligehold 0,3
5a. It-udviklingsomkostninger ekskl. af-og nedskrivninger 0,0

5b. It-udviklingsomkostninger, af- og nedskrivninger 8,6

5. It udviklingsomkostninger i alt 8,6 8,6
6. Udgifter til it-varer til forbrug 0,2
I alt 21,4
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